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Dalam rangka mewujudkan manajemen pemerintahan yang efektif, transparan dan
akuntabel serta berorientasi pada Hasil, kami yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama : Dr. Rusmin Amin, S.Si., M.T.
Jabatan . Direktur Jenderal Perlindungan Konsumen dan Tertib Niaga

Selanjutnya disebut sebagai pihak pertama

Nama : Dr. (H.C) Zulkifli Hasan, S.E., M.M.
Jabatan : Menteri Perdagangan

Selaku atasan langsung pihak pertama, selanjutnya disebut sebagai pihak kedua

Pihak pertama berjanji akan mewujudkan target kinerja yang seharusnya sesuai lampiran
perjanjian ini dalam rangka mencapai target kinerja jangka menengah seperti yang telah
ditetapkan dalam dokumen perencanaan. Keberhasilan dan kegagalan pencapaian

target kinerja tersebut menjadi tanggung jawab kami.

Pihak kedua akan memberikan supervisi yang diperlukan serta akan melakukan evaluasi
terhadap capaian kinerja dari perjanjian ini dan mengambil tindakan yang diperiukan
dalam rangka pemberian penghargaan dan sanksi.

Jakarta, Agustus 2024

Pihak Kedua, Pihak Pertama,
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Dr. (H.C.) Zdlkifli Hasan, S.E., M.M. Dr. Rusmin Amin, S.Si., M.T.



LAMPIRAN PERJANJIAN KINERJA TAHUN 2024
DIREKTUR JENDERAL PERLINDUNGAN KONSUMEN DAN TERTIB NIAGA

No.

Sasaran Strategis Indikator Kinerja Target
1. | Terwujudnya Konsumen Berdaya dan Pelaku | Indeks Perlindungan Konsumen dan Tertib Niaga (IPKTN) 64 (Indeks)
Usaha yang Bertanggungjawab
Program: Perdagangan Dalam Negeri
No. Sasaran Program Indikator Kinerja Target
1. | Meningkatnya Konsumen Berdaya dén Pelaku | indeks Keberdayaan Konsumen 60 ({Indeks)
Usaha yang Bertanggungjawab Indeks Tertib Ukur 72 (Indeks)
Indeks Tertib Mutu 54 (Indeks)
Indeks Kendali Mutu 70 (Indeks)
Indeks Tertib Niaga 70 (Indeks)
Persentase Penyelesaian Layanan Pengaduan Konsumen 100 (Persen)
yang Melakukan Transaksi Perdagangan Melalui Sistem
Elektronik
No. Kegiatan Anggaran (Rp)
1. | Pengembangan Kebijakan dan Pemberdayaan Konsumen 12.714.997.000
2. | Peningkatan Tertib Ukur 18.377.301.000
3. | Peningkatan Efektivitas Pengawasan Barang Beredar dan Jasa 11.604.500.000
4. | Peningkatan Pelayanan Pengujian Mutu Barang

5.965.397.000




5. | Standardisasi dan Pengendalian Mutu 11.076.842.000
6. | Peningkatan Pelayanan Kalibrasi - 1.918.748.000
7. | Peningkatan Pelayanan Sertifikasi 3.005.010.000
8. | Peningkatan Tertib Niaga 18.044.000.000
JUMLAH 82.706.795.000

Program: Dukungan Manajemen

No | Sasaran Program Indikator Kinerja Target
L. Meningkatnya Birokrasi yang Transparan, Nilai Indikator Kinerja Pelaksanaan Anggaran (IKPA) Ditjen 92
Akuntabel, dan Bersih PKTN
No. Kegiatan Anggaran (Rp)
1. | Dukungan Manajemen dan Dukungan Teknis Lainnya Ditjen Perindungan Konsumen dan 206.154.801.000
Tertib Niaga
JUMLAH 206.154.801.000
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Direktur Jenderal
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